KNAPE GRUPPE

HOLDING GMBH

DATENSCHUTZERKLARUNG

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Die Angaben zur verantwortlichen Stelle kdnnen Sie unserem Impressum entnehmen.

Knape Gruppe Holding GmbH
Senator-Gerauer-Stral3e 23a
85586 Poing

Tel: +49 89 909988 0

Email: info(at)knape-gruppe.de
Web: www. knape-gruppe.de

Geschaftsfuhrer:
Dipl.-Ing. Dipl.-Kfm. (FH) Steffen Knape
Dipl.-Betriebswirt (FH) Andreas Schwer

Datenschutzbeauftragter
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

Knape Gruppe Holding GmbH
Datenschutzbeauftragter/DPO
Senator-Gerauer-Straf3e 23a
185586 Poing
Datenschutz@knape-gruppe.de

Zustandige Aufsichtsbehérde

Bayrisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht
Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

+49 981 53 1300

+49 981 53 5300

poststelle(at)lda.bayern.de
http://www.lda.bayern.de

Email

Treten Sie per Email mit uns in Kontakt, werden wir die von lhnen gemachten Angaben zum Zwecke der Bearbei-
tung der Anfrage sowie fur mogliche Anschlussfragen speichern und an die entsprechenden Fachabteilungen,
gegebenenfalls auch an externe Dienstleister weitergeben. Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt zunachst auf Basis
der mit Ihrer Kontaktaufnahme verbundenen Einwilligung aber ggf. auch zur Wahrnehmung unserer berechtigten
Interessen oder der berechtigten Interessen Dritter oder zur Geltendmachung, Wahrnehmung und Verteidigung
von Rechtsanspruchen.

Die Dauer der Verarbeitung hangt vom Einzelfall ab. Werden etwa Geschaftsbriefe / Geschaftsunterlagen erstellt,

so werden diese bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (in der Regel ca. 10 Jahre) gespeichert. So-
fern die Kontaktaufnahme aus anderen Grinden erfolgt, kann die Dauer der Speicherung langer oder klrzer sein.
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Wir verwenden personenbezogene Daten sorgsam und geben sie nur im rechtlich zuldssigen Rahmen an Empfan-
ger weiter:

+ Offentliche Stellen, bei Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften

« Ggf. unsere Konzerngesellschaften, sofern diese betroffen sind

* Anbieter extern vergebener Dienstleistungen, (z.B. Cloud-Speicheranbieter, Telefonie-Dienstleister, Internet-
Service-Provider, Email-Dienst-Anbieter) sofern wir eine entsprechende Vereinbarung mit diesen Anbietern
geschlossen haben, in welcher der Schutz lhrer Daten auch bei diesem Anbieter festgelegt ist.

« Steuer-, Prif- oder sonstige Behdrden, wenn wir davon tberzeugt sind, dass wir verpflichtet sind, diese Daten
weiterzugeben (beispielsweise, weil eine Anfrage einer Steuerbehdrde oder in Verbindung mit einem magli-
chen Rechtsstreit vorliegt)

+ Externe Dienstleister, die in unserem Namen Leistungen erbringen (darunter externe Berater, Geschaftspart-
ner und professionelle Berater wie Steuerberater, Anwalte, Wirtschaftsprufer und Buchhalter, technische Sup-
portfunktionen und IT-Berater, die Entwicklungs- und Testarbeiten an den technologischen Systemen unseres
Unternehmens durchfiihren)

«  Ggf. Strafverfolgungsbehdrden

Besucher unserer Webseite
Wir erfassen und verarbeiten von Besuchern unserer Webseite mittels diverser Techniken automatisiert eine be-
grenzte Menge von Daten.

Zwecke der Verarbeitung
Wir verwenden personenbezogene Daten von Besuchern unserer Webseite,

* um lIhnen die Handhabung unserer Website zu erleichtern;

« um die Wirksamkeit unseres Internet-Auftritts zu Uberprifen und zu verbessern;

* umunsere [T-Systeme zu schiitzen und um MaBnahmen gegen mogliche Angreifer einleiten zu kénnen
+ um Online-Medien darzustellen

« umdie optimale Darstellung unserer Webinhalte sicherzustellen

Art der Verarbeitung
Ublicherweise werden die Daten automatisiert erhoben.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung

«  Wahrnehmung unserer berechtigten Interessen an der optimalen Darstellung, der ansprechenden Gestaltung
und der Funktionsweise unserer Webseite

+ Ggf. Wahrnehmung der berechtigten Interessen Dritter (z.B. unseres Web-Hosters an der Funktionsfahigkeit
seiner IT-Infrastruktur)

*  Wahrnehmung, Geltendmachung und Verteidigung von Rechtsansprtichen

Dauer der Speicherung
« AulBer den Server-Logfiles (siehe unten) werden keine Daten gespeichert.

Weitergabe der Daten
+ Es werden keine Daten die Uber diese Webseite erfasst werden weitergegeben.
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Verarbeitete Daten
In folgenden zeigen wir auf, welche eingesetzten Technologien dazu flhren, dass lhre personenbezogenen Daten
verarbeitet werden

Server-Logfiles

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, werden automatisch Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese
Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den
Domainnamen lhres Internet-Service-Providers und dhnliches. Hierbei handelt es sich ausschlieRlich um Informa-
tionen, welche keine RuckschlUsse auf Ihre Person zulassen.

Diese Informationen sind technisch notwendig, um von Ihnen angeforderte Inhalte von Webseiten korrekt aus-
zuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Sie werden insbesondere zu folgenden Zwecken
verarbeitet:

+ Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,
+ Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,

« Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

* zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten basiert auf unserem berechtigten Interesse an den vorgenann-
ten Zwecken zur Datenerhebung. Wir verwenden lhre Daten nicht, um RuckschlUsse auf Ihre Person zu ziehen.
Empfanger der Daten sind ggf. Auftragsverarbeiter.

Anonyme Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren Internetauftritt und
die dahinterstehende Technik zu optimieren.

lhre Rechte
Wenn Sie eines der nachfolgend genannten Rechte austiben oder lhre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten widerrufen mochten, kontaktieren Sie uns.

Sie finden unsere Kontaktdaten ganz am Anfang dieses Dokuments. Bitte beachten Sie, dass wir Aufzeichnungen
Ihrer Mitteilungen und erganzende Informationen aufbewahren kénnen, um von Ihnen angesprochene Probleme
besser |6sen zu kénnen.

Es ist wichtig, dass die von uns Uber Sie gespeicherten personenbezogenen Informationen richtig und aktuell sind.
Bitte halten Sie uns auf dem Laufenden, wenn |Ihre personenbezogenen Daten in dem Zeitraum, in dem wir Daten
speichern, sich andern.

Auskunftsrecht, (Art. 15 DSGVO)

Sie kdnnen jederzeit von uns eine Bestatigung dartber verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten
von uns verarbeitet werden. Ist dies der Fall, haben Sie ein Recht auf Auskunft Uber diese personenbezogenen
Daten und auf folgende Informationen:

« Die Verarbeitungszwecke

+ Die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

+ Die Kategorien von Empfangern, gegenltber denen die personenbezogenen Daten offengelegt worden sind
oder noch offengelegt werden
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+ Die geplante Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten, sofern dies nicht moglich ist, die Kriterien
fur die Festlegung dieser Dauer

+ Die Herkunft der Daten, soweit diese nicht bei Ihnen erhoben wurden

+ Das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung und Informationen Uber deren Logik, Tragweite
und Auswirkungen fur Sie,

+ Bei Ubermittlung personenbezogener Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation

Wir kdnnen Sie bitten, Ihre Identitat zu bestatigen, oder Sie um weitere Informationen zu lhrer Aufforderung
bitten. Damit wollen wir sicherstellen, dass Ihre personenbezogenen Daten nicht gegeniber unbefugten Dritten
offengelegt werden.

Um unsere Recherche nach Ihren Daten zu beschleunigen, kdnnen wir Sie kontaktieren und um weitergehende
Informationen zu Ihrem Auskunftsersuchen bitten.

Flr einen Abzug der personenbezogenen Daten werden wir keine GebUhren erheben, es sei denn, Ihre Anfrage ist
»offenkundig unbegriindet oder exzessiv”. Falls Sie weitere Kopien dieser Informationen bei uns anfordern, kon-
nen wir lhnen angemessene Verwaltungskosten, sofern rechtlich zulassig, in Rechnung stellen. Wir kénnen lhre
Anfrage ablehnen, sofern dies gesetzlich zul3ssig ist. Falls wir lhre Anfrage ablehnen, werden wir dies in jedem Fall
begrinden.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 S. 1 DSGVO)
Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass wir Sie betreffende unrichtige personenbezogene Daten berichti-
gen.

Falls wir diese personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben haben, werden wir diese Uber die Berichtigung
informieren, sofern dies moglich ist und keinen unverhaltnismaligen Aufwand erfordert. Gegebenenfalls werden
wir Sie daruber informieren, an welche Dritten wir die unrichtigen oder unvollstandigen personenbezogenen
Daten weitergegeben haben. Wenn wir es fir unangemessen halten, Ihrer Aufforderung zu entsprechen, werden
wir Thnen die Griinde fur diese Entscheidung erlautern.

Recht auf Vervollstandigung (Art. 16 S. 2 DSGVO)
Unter Berucksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstandigung unvollstandiger
personenbezogener Daten - auch mittels einer erganzenden Erklarung - zu verlangen.

Falls wir diese personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben haben, werden wir diese Uber die Vervollstan-
digung informieren, sofern dies moglich ist und keinen unverhaltnismafRigen Aufwand erfordert. Gegebenenfalls
werden wir Sie dartuber informieren, an welche Dritten wir die unvollstandigen personenbezogenen Daten weiter-
gegeben haben. Wenn wir es fir unangemessen halten, Ihrer Aufforderung zu entsprechen, werden wir Thnen die
Grinde fur diese Entscheidung erlautern.

Recht auf Loschung (Recht auf ,,Vergessenwerden”) (Art. 17 DSGVO)
In den folgenden Fallen haben Sie das Recht, von uns zu verlangen, dass wir Sie betreffende personenbezogene
Daten lI6schen:

+  Wenn die personenbezogenen Daten fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet
wurden, nicht mehr notwendig sind;

«  Wenn Sie lhre zuvor erteilte Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns widerru-
fen haben und es an einer anderweitigen Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung fehlt;
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+  Wenn Sie erfolgreich von lhrem Widerspruchrecht gegen eine Verarbeitung Gebrauch gemacht haben;

« wenn lhre personenbezogenen Daten unrechtmaRig verarbeitet wurden;

« wenn die Daten geldscht werden mussen, damit wir unseren Verpflichtungen als Verantwortlicher fur die per-
sonenbezogenen Daten nachkommen kénnen; oder

Das Recht auf Léschung / Vergessenwerden besteht nicht, wenn die Verarbeitung erforderlich ist,

« um das Recht auf Freiheit der MeinungsaulBerung und Informationsfreiheit auszutben,

« um rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen, eine Aufgabe im 6ffentlichen Interesse zu erfillen oder 6f-
fentliche Gewalt auszulben,

* aus Griunden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit,

* zu Archivierungs-, Forschungs- und Statistikzwecken, oder

+ um einen Rechtsanspruch auszuliben oder zu verteidigen.

Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
In den folgenden Fallen haben Sie das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen:

« Wenn die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von lhnen bestritten wird und zwar fur die Dauer, die es
uns ermaglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen;

*  Wenn die Verarbeitung unrechtmallig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten ablehnen und
stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

+  Wenn wir die personenbezogenen Daten fur die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch
zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendétigen

+  Wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob die berechtig-
ten Grinde fur die Verarbeitung Uberwiegen.

Wenn Sie ein bestehendes Recht auf Einschrankung der Verarbeitung austben, dann dirfen wir diese person-
lichen Daten - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte eines Dritten oder aus Grinden eines wich-
tigen offentlichen Interesses verarbeiten. Falls wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben haben,
werden wir diese Uber die eingeschrankte Verarbeitung informieren, sofern dies moglich ist und keinen unverhalt-
nismaRigen Aufwand erfordert. Wir werden Sie selbstverstandlich informieren, bevor wir Einschrankungen fur die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten aufheben.

Recht auf Datentibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Sofern wir lhre Daten auf Basis einer Einwilligung oder eines Vertrages automatisiert verarbeiten, haben das
Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Be-
hinderung durch uns zu Ubermitteln.

In den vorgenannten Fallen kénnen wir - soweit technisch machbar - Ihre personenbezogenen Daten auf lhren
Wunsch auch direkt an einen anderen Verantwortlichen Gbermitteln

Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

Sie kdnnen aus Grunden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit der Verarbeitung lhrer perso-
nenbezogenen Daten widersprechen, die erfolgt,
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« damit wir eine Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt, erflllen kdnnen oder 6ffentliche Gewalt austben
kénnen, die uns Ubertragen wurde

+ damit wir unsere berechtigten Interessen oder berechtigten Interessen Dritter wahren kénnen,

+ zu wissenschaftlichen, historischen oder statistischen Zwecken oder zu Forschungszwecken.

Sie haben auBerdem das Recht zum jederzeitigen Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten fur Zwecke der Direktwerbung

Recht, die Einwilligung zu widerrufen (Art. 7 Abs. 3 S. 1)

Wenn Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben, Ihre personenbezogenen Daten fur bestimmte Aktivitaten zu ver-
arbeiten, kdnnen Sie diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Wir werden die Aktivitat, in die Sie zuvor eingewilligt
hatten, einstellen, sofern unserer Ansicht nach neben der Einwilligung kein anderer Rechtsgrund vorliegt, der die
weitere Verarbeitung lhrer Daten zu diesem Zweck durch uns rechtfertigt. Sollte dies der Fall sein, werden wir Sie
daruber informieren.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO)
Sie haben als betroffene Person das Recht, bei der zustandigen lokalen Aufsichtsbehorde eine Beschwerde einzu-
reichen. Die fur uns zustandige Aufsichtsbehorde ist am Anfang unserer Datenschutzerklarung genannt.

Klarstellung

In dieser Datenschutzerklarung werden die betroffenen Personengruppen zur Vereinfachung und zur Verbesse-
rung des Leseflusses ausschliel3lich in der mannlichen Form benannt und auf die die gleichzeitige Nennung des
weiblichen Aquivalents verzichtet. Klarstellend sei erwahnt, dass die ménnliche Bezeichnung stellvertretend auch
fur die weiblichen Vertreter dieser Personengruppen steht.

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung zu andern. Es ist daher empfehlenswert, bei jedem
Besuch dieser Webseite diese Datenschutzerklarung durchzulesen.
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